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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

QUESTÃO 31

Analise o código Python abaixo, retirado de Menezes (MENEZES, Nilo N. C., Introdução à Programação com Python. 
2ed; São Paulo: Novatec, 2014, p.167), e assinale a alternativa CORRETA:

(A) Trata-se de um código de implementação de uma lista dinâmica.

(B) É a exemplificação da implementação de uma função recursiva.

(C) Faz referência à criação de uma classe chamada conta.

(D) É um código que não executará, pois contém erros de sintaxe nas operações aritméticas.

(E) É um exemplo de implementação de função que retorna o fatorial do número especificado na linha 7.

QUESTÃO 32

Analise o código abaixo, elaborado em C++ e com base em Ascencio; Campos (ASCENCIO, Ana F. G. & CAMPOS, 
Edilene A. V. de. Fundamentos da programação de computadores: Algoritmos, PASCAL, C/C++ (padrão ANSI) e JAVA. 
3 ed. São Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012, p.318), e assinale a alternativa inteiramente CORRETA:
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(A) A maioria das funções da biblioteca ctype.h (Linha 3) servem para classificar caracteres ASCII e informar se um 
dado byte representa uma letra, um dígito, ou um branco na referida tabela.

(B) As funções da biblioteca string.h (Linha 1) são utilizadas para prover a classificação dos caracteres de uma 
string, bem como fazer cópias, verificar tamanho, além de permitir exibição das strings na tela e leitura desse 
tipo de dado do teclado.

(C) Esse programa retorna a quantidade de letras que uma frase possui. Se eu der como entrada a frase “INSTITUTO 
FEDERAL”, ele retornará o valor 17 na execução da Linha 28.

(D) Um comentário adequado para inserir na Linha 17 e que descreveria a estrutura especificada nas linhas de 18 
a 22 seria: “Condições para a contagem dos elementos da matriz”.

(E) A função getchar() (Linha 29) é uma função clássica da linguagem C++ e está presente na biblioteca string.h 
(Linha 1).

QUESTÃO 33

Analise as sentenças abaixo, baseadas na obra de Forbellone; Eberspacher (FORBELLONE, André Luiz Villar; 
EBERSPACHER, Henri Frederico. Lógica de programação: a construção de algoritmos e estruturas de dados. 3 ed. 
São Paulo: Prentice Hall, 2005, p.98 a 102):

I. Um arquivo é um conjunto de registros (ou seja, é uma estrutura de dados) no qual cada registro não ocupa 
uma posição fixa dentro da estrutura, não possuindo, portanto, tamanho preestabelecido.

II. Os registros são formados por unidades de informação denominadas campos e, por serem do mesmo tipo, 
tornam os registros um tipo de dado homogêneo por definição. 

III. Os arquivos têm como principal finalidade o armazenamento de grandes quantidades de informação por um 
grande período de tempo.

IV. De forma genérica, podemos admitir que todo arquivo possui maneiras semelhantes de ser manipulado, 
independentemente de como foi concebido.

Estão CORRETAS as afirmações:

(A) I, II e III apenas.

(B) I e IV apenas.

(C) I, III e IV apenas.

(D) III e IV apenas.

(E) II e III apenas.

QUESTÃO 34

Analise as sentenças abaixo, baseadas na obra de Forbellone; Eberspacher (FORBELLONE, André Luiz Villar; 
EBERSPACHER, Henri Frederico. Lógica de programação: a construção de algoritmos e estruturas de dados. 3 ed. 
São Paulo: Prentice Hall, 2005, p.33), a respeito das vantagens da modularização de algoritmos:

I. Além de ser uma ferramenta valiosa na redução da complexidade, a modularização traz a vantagem de 
permitir que cada módulo possa ser elaborado de forma independente e em momentos distintos.

II. Um módulo pode ser reaproveitado diversas vezes, contudo isso só pode ser feito no mesmo algoritmo, já 
que ele resolve problemas muito específicos.

III. Cada módulo pode ser testado individualmente, facilitando a identificação e correção de problemas, além do 
que, de forma geral, a correção de problemas afeta apenas o módulo e reduz os riscos de efeitos colaterais 
no resto do algoritmo.

Estão CORRETAS a(s) afirmação(ões):

(A) I e II apenas.
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(B) I e III apenas.

(C) II e III apenas.

(D) I apenas.

(E) I, II e II.

QUESTÃO 35

De acordo com Sommerville (SOMMERVILLE, Ian. Engenharia de Software. 9 ed. São Paulo: Pearson Prentice Hall, 
2011, p. 156), o desenvolvimento dirigido a testes (TDD, do inglês Test-Driven Development) é uma abordagem 
para o desenvolvimento de programas em que se intercalam testes e desenvolvimento de código. De acordo com 
o autor, além de um melhor entendimento do problema, outros benefícios do desenvolvimento dirigido a testes 
são os elencados abaixo, EXCETO:

(A) Cobertura de código.

(B) Teste de regressão.

(C) Correção de softwares legados.

(D) Depuração simplificada.

(E) Documentação de sistema.

QUESTÃO 36

Observe o trecho extraído da obra de Morimoto (MORIMOTO, Carlos E. Hardware - O Guia Definitivo, Vol. 2. Porto 
Alegre: Editora Sulina, 2010, p.612 e 613):

Considerando o brutal custo por gigabyte dos ________, não faz muito sentido pensar em utilizá-los para armazenar 
seus 2 TB de filmes e músicas [...] O truque para reduzir os custos e maximizar os ganhos é combinar um ________ 
de baixa capacidade com um ou mais ________ de grande capacidade, usando o ________ para armazenar a partição 
principal (com o sistema operacional, programas e arquivos de trabalho) e usar o ________ para os arquivos 
maiores. Isso permite que o ________ desempenhe seu papel de oferecer um boot mais rápido e carregamento 
quase instantâneo dos aplicativos, exibindo seus dotes com leitura de setores não sequenciais, ao mesmo tempo 
em que o ________ tem a oportunidade de demostrar seus talentos com relação à capacidade e leitura de setores 
sequenciais.

As expressões que preenchem as lacunas CORRETAMENTE são:

(A) HDs Magnéticos / SSD / HDs Magnéticos / SSD / SSD / HD Magnético / SSD

(B) HDs Magnéticos / HD Magnético / SSDs / SSD / HD Magnético / SSD / HD Magnético

(C) SSDs / HD Magnético / HDs Magnéticos / SSD / SSD / HD Magnético / SSD

(D) SSDs / SSD / HDs Magnéticos / SSD / HD Magnético / SSD / HD Magnético

(E) HDs Magnéticos / SSD / SSDs / SSD / HD Magnético / HD Magnético / SSD

QUESTÃO 37

Analise as sentenças abaixo, baseadas na obra de Macedo (MACEDO, Ricardo T. et al. Laboratório de montagem 
e manutenção de computadores. Santa Maria: Capes/UAB, 2017, p. 52 a 86) a respeito de componentes do 
computador.

I. A memória DIMM pode ser de vários tipos, os quais foram evoluindo com o passar do tempo, desde o SDRAM 
(Synchronous Dynamic Random-Access Memory) em computadores do final da década de 1990, passando 
pelo DDR SDRAM (Double Data Rate Synchronous Dynamic Random-Access Memory), DDR2, DDR3 e DDR4 
nos modelos atuais.
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II. O conector IDE e o conector SATA consistem em dois tipos de padrões normalmente utilizados para interligar 
discos rígidos. Cada um destes padrões também possui diferentes variações, tal como IDE, IDE/ATA, SATA, 
SATA II e SATA III. O SATA ou SATA I permite taxas de transferência de até 150mb/s, o SATA II permite 
transferências de até 300mb/s, e o SATA III até 600mb/s. Atualmente, os padrões SATA II e SATA III estão sendo 
mais empregados.

III. Geralmente, um processador é composto por pelo menos três componentes: unidade lógica e aritmética, 
unidade de controle e registradores. A unidade lógica e aritmética, também conhecida como ULA, executa 
as operações lógicas e aritméticas. A unidade de controle armazena dados para o processamento. Os 
registradores decodificam instruções, buscam operandos e controlam o ponto de execução.

IV. Os programas utilizados nas memórias RAM também possuem uma classificação diferente dos demais 
softwares, pois eles não dependem de drives previamente instalados. Este tipo de software é denominado 
como firmware e desempenha uma função parecida com um sistema operacional, ao proporcionar uma 
interface entre o usuário e o dispositivo.

Estão CORRETAS as afirmações:

(A) I e II apenas.

(B) I, II e III apenas.

(C) II e IV apenas.

(D) I e IV apenas.

(E) I, II, III e IV.

QUESTÃO 38

De acordo com Preece, Rogers, Sharp (PREECE, Jennifer; ROGERS, Yvone; SHARP, Helen. Design de Interação: Além 
da interação homem-computador. Porto Alegre: Bookman, 2005, p.42 a 47), podemos conceituar usabilidade em 
termos de princípios. Segundo as autoras, estes princípios são abstrações generalizáveis e são derivados de uma 
mistura de conhecimento baseado em teoria, conhecimento e senso comum. As afirmações abaixo descrevem 
alguns desses princípios corretamente, EXCETO:

(A) Visibilidade: Quanto mais visíveis forem as funções, mais os usuários saberão como proceder.

(B) Restrições: Referem-se às formas de delimitar o tipo de interação que pode ocorrer em um determinado 
momento, restringindo as ações dos usuários somente às funções permitidas no estágio da atividade em que 
se encontra.

(C) Affordance: É um conceito introduzido nos anos 80, utilizado para descrever como objetos de interface 
deveriam ser projetados de maneira a tornar óbvio o que se pode fazer com eles.

(D) Consistência: Refere-se a projetar interfaces de modo que tenham operações semelhantes e que utilizem 
elementos semelhantes para a realização de tarefas similares.

(E) Mapeamento: Diz respeito à forma como um objeto armazenado em uma base de dados é exibido numa 
interface, fazendo a relação entre a informação e sua exibição desejada para o usuário.

QUESTÃO 39

Os autores Elmasri e Navathe, em sua obra (ELMASRI, R.; NAVATHE, S.B. Sistemas de Banco de Dados. 6 Ed. São 
Paulo: Pearson Addison Wesley, 2011, p.132), retratam as fases iniciais de um processo de projeto banco de 
dados, nas quais são levantadas e analisadas as necessidades para a sua criação.

Na etapa de ________, os projetistas de banco de dados entrevistam os usuários esperados para entenderem e 
documentarem seus requisitos de dados. O resultado dessa etapa é um conjunto de ________ escrito de forma 
concisa. Esses requisitos devem ser especificados da forma mais detalhada e completa possível. Em paralelo com 
a especificação dos requisitos de dados, é útil determinar os conhecidos ________ da aplicação. Estes consistem em 
operações definidas pelo usuário, que serão aplicadas ao banco de dados, incluindo recuperações e atualizações.

Analisando o trecho extraído da obra, selecione a opção que preenche as lacunas CORRETAMENTE:
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(A) requisitos de dados / requisitos funcionais / requisitos dos usuários.

(B) levantamento e análise de requisitos / requisitos dos usuários / requisitos funcionais.

(C) entrevistas com stakeholders / requisitos dos usuários / requisitos de dados.

(D) requisitos / casos de uso / requisitos funcionais.

(E) criação de DFD / requisitos / métodos.

QUESTÃO 40

Analise as afirmações abaixo, baseadas na obra de Sommerville (SOMMERVILLE, Ian. Engenharia de Software. 9 ed. 
São Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011, p. 53), a respeito de métodos ágeis:

I. Métodos ágeis são métodos de desenvolvimento sequenciais que se concentram em desenvolvimento rápido, 
releases frequentes do software, produção de códigos de alta qualidade. O cliente é envolvido exclusivamente 
na fase de entrega e uso em produção do artefato produzido.

II. A decisão de usar uma abordagem ágil ou uma abordagem dirigida a planos para o desenvolvimento deve 
depender do tipo de software a ser desenvolvido, das habilidades da equipe de desenvolvimento e da cultura 
da empresa que desenvolve o sistema.

III. XP integra um conjunto de boas práticas de programação, como releases frequentes do software, melhorias 
contínuas do software e participação do cliente na equipe de desenvolvimento.

IV. O escalamento de métodos ágeis para sistemas de grande porte é difícil, pois estes sistemas necessitam de 
projeto adiantado e alguma documentação. A integração contínua é praticamente impossível quando existem 
várias equipes de desenvolvimento separadas trabalhando em um projeto.

Estão CORRETAS as afirmações:

(A) I e II apenas.

(B) I, II e IV apenas.

(C) III e IV apenas.

(D) II, III e IV apenas.

(E) I, II, III e IV.

QUESTÃO 41

Na etapa de implantação de um sistema, várias atividades são realizadas para garantir que o sistema seja entregue 
aos usuários finais de forma eficiente. A respeito dessas atividades, analise as seguintes afirmações:

I. Na atividade de orientação e aprovação do usuário, os usuários finais aprovam o protótipo final como sistema 
definitivo a partir de seu uso e da observação da documentação fornecida. 

II. Na atividade de treinamento, os usuários finais são treinados para o uso do sistema, sendo considerados o 
artefato de saída dessa atividade. 

III. Na atividade de implantação, o sistema é implementado e liberado para os usuários finais, resultando no 
artefato sistema entregue. 

IV. Na atividade de revisão de negócio, o impacto do sistema sobre os objetivos de negócio é avaliado, podendo 
levar o projeto a um novo ciclo ou ao reinício do ciclo atual para refinar e melhorar os resultados.

Assinale a alternativa que contém todas as afirmações CORRETAS:

(A) Apenas I e II.

(B) Apenas I, II e III.

(C) Apenas II e III.
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(D) Apenas III e IV.

(E) Todas as afirmações estão corretas.

QUESTÃO 42

Sobre a natureza da manutenção de software, é CORRETO afirmar que:

(A) A manutenção de software inclui correções de bugs, adaptações e melhorias que precisam ser planejadas, 
programadas e executadas.

(B) Mudanças em sistemas baseados em computadores são evitáveis com um bom planejamento inicial.

(C) A manutenção de software geralmente consome menos recursos do que a criação de novas aplicações.

(D) A mobilidade dos profissionais de software não afeta a eficiência da manutenção de sistemas legados.

(E) Softwares bem projetados não necessitam de manutenção após serem lançados.

QUESTÃO 43

Um relatório é um documento que apresenta informações organizadas em um formato estruturado, destinado a 
informar, analisar e apoiar a tomada de decisões. É importante fazer o gerenciamento da carga de informações 
e organizar dados de forma útil e manejável, evitando sobrecarregar os usuários. Isso pode envolver a produção 
de relatórios distintos para diferentes usos. Em relação ao gerenciamento da carga de informações, qual das 
seguintes estratégias é recomendada?

(A) Incluir todas as informações disponíveis sobre o assunto no relatório.

(B) Produzir vários relatórios diferentes sobre os mesmos tópicos para os mesmos usuários.

(C) Garantir que o relatório tenha o menor número possível de páginas.

(D) Evitar a produção de relatórios detalhados para reduzir a carga de informações.

(E) Priorizar sempre a estética do relatório sobre a funcionalidade.

QUESTÃO 44

Na engenharia de software, a definição de padrões de sistema é fundamental para assegurar a qualidade e a 
consistência dos processos de desenvolvimento. Qual das alternativas a seguir melhor descreve a finalidade dos 
padrões de sistema?

(A) Permitir a personalização completa de cada projeto de software.

(B) Facilitar a comunicação entre a equipe de desenvolvimento e os stakeholders.

(C) Assegurar que todos os projetos sigam práticas de desenvolvimento consistentes e bem definidas.

(D) Eliminar a necessidade de documentação extensiva em projetos de software.

(E) Garantir a compatibilidade com todos os sistemas operacionais existentes.
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QUESTÃO 45

Sobre os equipamentos de rede de computadores, escolha a alternativa que corretamente associa o equipamento 
à sua função principal:

(A) Hub: Interconecta dispositivos em uma rede, encaminhando pacotes de dados para o destinatário correto, 
utilizando endereços MAC.

(B) Switch: Dispositivo que transmite dados para todos os dispositivos conectados a ele, sem distinguir os desti-
natários específicos.

(C) Roteador: Conecta redes diferentes, encaminhando pacotes de dados entre elas, utilizando endereços IP.

(D) Gateway: Dispositivo simples que apenas regenera o sinal de dados em uma rede, sem realizar qualquer tipo 
de roteamento.

(E) Switch: Dispositivo que realiza a tradução de endereços de rede (NAT), permitindo que múltiplos dispositivos 
compartilhem um único endereço IP público.

QUESTÃO 46

O TCP/IP é um padrão de comunicação entre diferentes computadores e diferentes sistemas operacionais e 
aplicativos. A arquitetura TCP/IP é um conjunto de padrões e protocolos de comunicação de dados utilizado na 
interconexão e endereçamento de computadores e redes.

Analise as afirmativas abaixo a respeito do protocolo TCP/IP:

I. A arquitetura TCP/IP divide o processo de comunicação em quatro camadas. Em cada uma atuam determinados 
protocolos que interagem com os protocolos das outras camadas da arquitetura TCP/IP.

II. Na arquitetura TCP/IP, o endereçamento utilizado é o do protocolo IP, conhecido como endereço IP. O 
datagrama IP que trafega na rede possui o endereço de origem e o endereço IP de destino, além dos campos 
de controle. 

III. A arquitetura TCP/IP é composta de vários protocolos, com funções diferentes. A origem dessa arquitetura foi 
um projeto de uma agência de pesquisas avançadas norte-americana, na década de 1960, ARPA (Advanced 
Research Projects Agency). 

IV. A arquitetura TCP/IP é composta de vários protocolos. O protocolo TCP é responsável pelo controle e integridade 
dos dados transmitidos e da comunicação com as aplicações para as quais os dados serão enviados por meio 
do número da aplicação (port). O protocolo IP é responsável pelo encaminhamento dos dados na rede por 
meio de endereços. Cada computador possui um endereço IP na rede, pelo qual é identificado.

Estão CORRETAS as afirmações:

(A) I e II apenas.

(B) II e III apenas.

(C) I e III apenas.

(D) II e IV apenas.

(E) Todas as afirmações estão corretas.

QUESTÃO 47

Identifique quais das afirmações sobre os tipos de diagramas UML são CORRETAS:

I. Diagramas de atividades mostram as atividades envolvidas em um processo ou no processamento de dados.

II. Diagramas de sequência mostram as interações entre as classes de objeto no sistema.

III. Diagramas de casos de uso mostram as interações entre um sistema e seu ambiente.

IV. Diagramas de estado mostram como o sistema reage aos eventos internos e externos.
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(A) Apenas I e II são corretas.

(B) Apenas II e III são corretas.

(C) Apenas I, III e IV são corretas.

(D) Apenas II, III e IV são corretas.

(E) Todas as afirmações estão corretas.

QUESTÃO 48

Qual das seguintes alternativas descreve CORRETAMENTE a função da DML na SQL?

(A) Oferecer comandos para definir esquemas de relação.

(B) Especificar restrições de integridade.

(C) Definir visões (views).

(D) Consultar informações do banco de dados e inserir, excluir e modificar tuplas no banco de dados.

(E) Especificar direitos de acesso para relações e views.

QUESTÃO 49

Identifique quais das afirmações a seguir são CORRETAS sobre as partes da linguagem SQL:

I. A DDL da SQL fornece comandos para definir esquemas de relação, excluir relações e modificar esquemas. 

II. A DML da SQL oferece a capacidade de consultar informações do banco de dados e inserir, excluir e modificar 
tuplas no banco de dados. 

III. A SQL dinâmica define como as instruções SQL podem ser incorporadas dentro das linguagens de programação 
de finalidade geral, como C, C++ e Java. 

IV. A definição de visão permite especificar direitos de acesso para relações e views.

(A) Apenas I e II são corretas.

(B) Apenas II e III são corretas.

(C) Apenas I, II e III são corretas.

(D) Apenas I, III e IV são corretas.

(E) Todas as afirmações estão corretas.

QUESTÃO 50 

Qual das seguintes alternativas descreve CORRETAMENTE o que são metadados em um banco de dados?

(A) Dados sobre dados, que descrevem as características dos dados e os relacionamentos no banco de dados.

(B) Um conjunto de programas que gerenciam a estrutura do banco de dados.

(C) Dados brutos de interesse para o usuário final.

(D) Fatos e informações armazenados no banco de dados.

(E) Dados que não têm nenhuma relação com os dados do usuário final.
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