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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

QUESTÃO 31

As políticas públicas podem ser consideradas uma diretriz elaborada para enfrentar um problema público. 
Nas afirmativas a seguir, relacionadas às políticas públicas, assinale “V” para as verdadeiras e “F” para as falsas e 
em seguida assinale a alternativa correta na ordem das respostas.
Fonte: GONÇALVES, Guilherme C.; AFFONSO, Lígia M F.; TEIXEIRA, Vanessa R.; et al. Elaboração e implementação de políticas públicas. Porto Alegre: 
Grupo A, 2017. E-book. ISBN 9788595021952. Disponível em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595021952/. Acesso em: 17 ago. 2024.

(   ) Intencionalidade pública é o estabelecimento de formas de financiamento de um propósito  público.

(   ) Intencionalidade pública é a motivação para estabelecer ações para tratamento ou resolução de um problema.

(   ) Problema público é a indefinição orçamentária na LOA-Lei Orçamentária Anual- em relação aos recursos 
estimados para projetos de Longo Prazo.

(   ) Problema público é a diferença entre a situação atual vivida (status quo) e uma situação ideal possível à 
realidade coletiva.

(   ) O processo de implementação de uma política pública é dinâmico e não linear e ocorre no momento em que 
as decisões de políticas se traduzem em ações.

(   ) Grau de estabilidade política: um ambiente pode ser considerado “propício” para o processo de implementação 
de uma política pública se houver um apoio político consideravelmente forte em relação aos produtos do 
programa de ações que serão produzidos.

(   ) Abertura do processo de políticas públicas: refere-se ao grau em que o processo é influenciado por uma 
série de atores, em vez de ter uma base de tomada de decisão estreita.

Assinale a sequência CORRETA de afirmativas V ou F:

(A) V; V; V; V; V; V; V.

(B) F; F; F; V; V; V; V.

(C) V; F; V; F; V; F; V.

(D) F; V; F; V; F; V; V.

(E) F; V; F; V; V; V; V.

QUESTÃO 32

O setor financeiro está avaliando uma situação de um contrato em que há duas opções: um pagamento à vista, 
com valor de R$ 10.000,00, e outro em 30 dias, pelo valor de R$ 10.432,00. 
Avalie as afirmativas a seguir à luz dos conceitos da Matemática Financeira, assinalando “V” para as verdadeiras e 
“F” para as falsas e, em seguida, escolha a combinação correta.

(  ) O Capital da operação é R$ 10.000,00.

(  ) O Montante da operação é R$ 10.432,00.

(  ) A taxa de juros pelo prazo de 30 dias é 43,2% ao mês.

(  ) A taxa de juros pelo prazo de 30 dias é 0,432% ao mês.

(  ) O valor dos juros corresponde ao montante menos o capital.

A combinação CORRETA é:

(A) V; V; V; F; V.

(B) V; V; F; F; F.

(C) V; F; V; F; V.

(D) V; V; F; F; V.
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(E) V; V; F; V; V.

QUESTÃO 33

Na Seção II da Constituição Federal de 1988 - Dos Orçamentos, o artigo 165 estabelece: Leis de iniciativa do Poder 
Executivo estabelecerão: I - o plano plurianual; II - as diretrizes orçamentárias; III - os orçamentos anuais. 
As Emendas Constitucionais 106/2020 e 109/2021 alteraram parágrafos do Artigo 165. 
Fonte: Constituição Federal do Brasil. Disponível em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em : 17 ago. 
2024.

Analise as afirmativas abaixo e assinale “V” para as verdadeiras e “F” para as falsas, considerando a CF 1988 
atualizada.
(   )  A lei que instituir o plano plurianual estabelecerá, de forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas da 

administração pública federal para as despesas de capital e outras delas decorrentes e para as relativas aos 
programas de duração continuada.

(   )  A lei de diretrizes orçamentárias compreenderá as metas e prioridades da administração pública federal, 
estabelecerá as diretrizes de política fiscal e respectivas metas, em consonância com trajetória sustentável 
da dívida pública, orientará a elaboração da lei orçamentária anual, disporá sobre as alterações na legislação 
tributária e estabelecerá a política de aplicação das agências financeiras oficiais de fomento. 

(   )  O Poder Executivo publicará, até trinta dias após o encerramento de cada bimestre, relatório resumido da 
execução orçamentária.  

(   )  Os planos e programas nacionais, regionais e setoriais previstos nesta Constituição serão elaborados em 
consonância com o plano plurianual e apreciados pelo Congresso Nacional.

(   )  A lei orçamentária anual compreenderá: I - o orçamento fiscal referente aos Poderes da União, seus fundos, 
órgãos e entidades da administração direta e indireta, inclusive fundações instituídas e mantidas pelo Poder 
Público; II - o orçamento de investimento das empresas em que a União, direta ou indiretamente, detenha 
a maioria do capital social com direito a voto; III - o orçamento da seguridade social, abrangendo todas as 
entidades e órgãos a ela vinculados, da administração direta ou indireta, bem como os fundos e fundações 
instituídos e mantidos pelo Poder Público.

(   )  O projeto de lei orçamentária será acompanhado de demonstrativo regionalizado do efeito, sobre as receitas 
e despesas, decorrente de isenções, anistias, remissões, subsídios e benefícios de natureza financeira, 
tributária e creditícia.

É CORRETA a seguinte ordem:

(A) V; V; V; F; V; F.

(B) V; V; V; F; F; F.

(C) V; V; V; V; V; F.

(D) V; V; V; V; V; V.

(E) V; V; F; F; V; V.

QUESTÃO 34

“A regra básica da LRF (art. 15), para todo e qualquer aumento de despesa, pode ser assim traduzida: toda e 
qualquer despesa que não esteja acompanhada de estimativa do impacto orçamentário-financeiro nos três 
primeiros exercícios de sua vigência, da sua adequação orçamentária e financeira com a LOA, o PPA e a LDO e, 
no caso de despesa obrigatória de caráter continuado, de suas medidas compensatórias, é considerada ________
________________________”. 
Fonte: Lei Complementar 101/2000-Atualizada. Disponível em: https://sisweb.tesouro.gov.br/apex/f?p=2501:9::::9:P9_ID_PUBLICACAO:27789. 
Acesso em: 05 set. 2024.

Assinale a alternativa que completa CORRETAMENTE a lacuna:

(A) não autorizada, irregular e lesiva ao patrimônio público.

(B) autorizada, irregular e lesiva ao patrimônio público.

(C) autorizada, regular e lesiva ao patrimônio público.
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(D) autorizada, irregular e apropriada ao patrimônio público.

(E) não autorizada, regular e apropriada ao patrimônio público.

QUESTÃO 35

"O termo accountability pode ser considerado o conjunto de mecanismos e procedimentos que levam os decisores 
governamentais a prestarem contas dos resultados de suas ações, garantindo-se maior transparência e a exposição 
das políticas públicas. Quanto maior a possibilidade de os cidadãos poderem discernir se os governantes estão 
agindo em função do interesse da coletividade e sancioná-los apropriadamente, mais accountable é um governo. 
O conceito de accountable está relacionado estreitamente ao universo político-administrativo anglo-saxão.”
Diante desse tema, analise as afirmativas a seguir e assinale “V” para as verdadeiras e “F” para as falsas e em 
seguida escolha a resposta com a ordem CORRETA de “V” e “F”.
Fonte: MATIAS-PEREIRA, José. Administração Pública, 5ª edição. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2018. E-book. ISBN 9788597016093. (Pág.81) - 
Disponível em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597016093/. Acesso em: 17 ago. 2024. 

(   )  O exercício da accountability é determinado pela qualidade das relações entre governo e cidadãos, entre 
burocracia e clientelas.

(   )  O alto grau de preocupação com accountability ou a ausência desse conceito em uma democracia estão 
relacionados ao elo entre accountability e cidadania organizada e explica-se pela diferença no estágio de 
desenvolvimento político do país em questão.

(   )  O sentimento de comunidade ou a emergência de instituições dentro dela favorecem a recuperação da 
cidadania e, portanto, a verdadeira vida democrática. 

(   )  Os conceitos de accountability são inerentes ao setor privado e não adaptáveis ao setor público.

(   )  A cidadania organizada pode não só influenciar o processo de identificação de necessidades e canalização de 
demandas, como também pode cobrar melhor desempenho do serviço público, abrindo um caminho para a 
accountability.

(A) V; V; V; V; V.

(B) V; F; V; V; V.

(C) V; V; V; F; V.

(D) V; V; F; V; V.

(E) V; V; V; V; F.

QUESTÃO 36

“Os órgãos de controle externo e interno das 3 (três) esferas de governo fiscalizarão as empresas públicas e 
as sociedades de economia mista a elas relacionadas, inclusive aquelas domiciliadas no exterior, quanto à 
legitimidade, à economicidade e à eficácia da aplicação de seus recursos, sob o ponto de vista contábil, financeiro, 
operacional e patrimonial.” 
Fonte: LEI Nº 13.303, DE 30 DE JUNHO DE 2016. DA FISCALIZAÇÃO PELO ESTADO E PELA SOCIEDADE. Artigo 85. Disponível em: https://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/lei/l13303.htm . Acesso em 25 ago. 2024.

Analise as afirmativas I, II e III a seguir apresentadas e escolha a única resposta CORRETA, referente aos 
procedimentos estabelecidos na Lei 13.303/2016.

I. Para a realização da atividade fiscalizatória, os órgãos de controle deverão ter acesso irrestrito aos documentos 
e às informações necessários à realização dos trabalhos, inclusive aqueles classificados como sigilosos pela 
empresa pública ou pela sociedade de economia mista. 

II. O estatuto da empresa pública, da sociedade de economia mista e de suas subsidiárias deverá observar 
regras de governança corporativa, de transparência e de estruturas, práticas de gestão de riscos e de controle 
interno, composição da administração e, havendo acionistas, mecanismos para sua proteção.

III. A empresa pública e a sociedade de economia mista deverão criar comitê estatutário para verificar a 
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conformidade do processo de indicação e de avaliação de membros para o Conselho de Administração e para 
o Conselho Fiscal, com competência para auxiliar o acionista controlador na indicação desses membros.

Está/estão CORRETO(S) apenas o(s) item/itens:

(A) II e III.

(B) I, II e III.

(C) III.

(D) I.

(E) I e III.

QUESTÃO 37

João Pedro é funcionário público concursado e recentemente foi transferido para outra unidade. Na nova unidade, 
ele atua no setor contábil/financeiro e é responsável pela liberação financeira das compras, de acordo com as 
disponibilidades orçamentárias das rubricas. Não há disponibilidade orçamentária em determinada rubrica no 
mês corrente e ele avisou a seu superior imediato que não poderia fazer a liberação da solicitação do setor de 
compras. Seu superior lhe informou que ele deveria cumprir sua determinação de liberação, pois o Código de 
Ética Profissional do Servidor Público Civil do Poder Executivo Federal, estabelecido por meio do Decreto nº 1.171, 
de 1994, elenca uma série de deveres fundamentais do servidor público, dentre os quais ter respeito à hierarquia.

Em relação ao caso apresentado, escolha a alternativa CORRETA:

(A) João Pedro deve liberar a compra mesmo sem orçamento, ajustando a questão no mês seguinte, cumprindo 
a ordem do seu superior imediato.

(B) João Pedro, conhecedor do código de ética, entende que deve ter respeito à hierarquia, porém sem nenhum 
temor de representar contra qualquer comprometimento indevido da estrutura em que se funda o Poder 
Estatal.

(C) João Pedro  deve cumprir suas obrigações, também deve ser probo, reto, leal e justo, demonstrando toda 
a integridade do seu caráter, escolhendo sempre, quando estiver diante de duas opções, a melhor e a mais 
vantajosa para o bem comum, que no caso implica fazer a liberação para que não faltem produtos na unidade 
pública, ajustando no orçamento do mês seguinte.

(D) João Pedro, diante da complexidade do caso, resolveu fazer uma reunião com a equipe do setor e fazer uma 
votação, tomando a decisão de aceitação ou não em relação à liberação de acordo com a opinião da maioria, 
entendendo ser essa a atitude ética correta.

(E) Nenhuma das alternativas anteriores corresponde a uma decisão ética e adequada à Legislação relacionada 
ao Código de Ética Profissional do Servidor Público Civil do Poder Executivo Federal.

Fonte: DECRETO Nº 1.171, DE 22 DE JUNHO DE 1994. Disponível em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d1171.htm.  Acesso em: 
25 ago. 2024.

QUESTÃO 38

“Planejar proporciona a antecipação de possíveis dificuldades que possam surgir nas fases seguintes do trabalho 
de auditoria”. 
Analise os itens a seguir sobre o planejamento e os elementos das fases de auditoria.

I. Natureza do cliente: combinação entre o conhecimento da equipe de auditoria e as atividades da organização 
objeto da auditoria.

II. Direção e controle: supervisão do trabalho de auditoria, a fim de manter a orientação da equipe ao longo de 
toda a auditoria.

III. Aspectos críticos: aqueles aspectos mais sensíveis, de maior complexidade, devem receber atenção apropriada, 
proporcionando estimativas do que vai ocorrer.
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IV. Prazo: o tempo necessário à realização de uma auditoria depende da quantidade de trabalho a ser desenvolvido 
e do conhecimento especializado da equipe.

Estão CORRETOS apenas os itens:

(A) I e II.

(B) I, III e IV.

(C) II, III e IV.

(D) III e IV.

(E) Todas as alternativas são verdadeiras.

Fonte: GONÇALVES, Guilherme C.; LIMA, Diego G.; SILVA, Thiago O. Auditoria no setor público. Porto Alegre: Grupo A, 2020. Página 102. E-book. 
ISBN 9786556900544. Disponível em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786556900544/ . Acesso em: 25 ago. 2024.

QUESTÃO 39

De acordo com o MCASP - Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público, relacionado às Receitas Públicas, “A 
classificação da receita orçamentária é de utilização obrigatória para todos os entes da Federação, sendo facultado 
seu desdobramento para atendimento das respectivas peculiaridades. Nesse sentido, as receitas orçamentárias 
são classificadas segundo os seguintes critérios:”

I. Natureza.

II. Fonte/Destinação de Recursos.

III. Indicador de Resultado Primário.

IV. Receitas de Exportação.

Estão CORRETOS apenas os itens:

(A) I, II, III.

(B) II, III e IV.

(C) I, III e IV.

(D) I, II e IV.

(E) Todos os itens estão corretos.

Fonte: Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público (MCASP). Disponível em: https://www.tesourotransparente.gov.br/publicacoes/
manual-de-contabilidade-aplicada-ao-setor-publico-mcasp/2021/26. 9ª Edição de 2021. Acesso em: 25 ago. 2024.

QUESTÃO 40

“A instituição, previsão e a efetiva arrecadação de todos os tributos é ressaltada pelo texto da LRF como requisito 
essencial da responsabilidade na gestão fiscal. O descumprimento dessa norma terá como consequência a 
imediata suspensão das transferências voluntárias ao ente público que se mostrar negligente nessa questão. 
Para a sua previsão, além de observar as normas técnicas e legais e a respectiva metodologia de cálculo, as 
estimativas da receita devem estar acompanhadas de demonstrativo da sua evolução _____________________. 
Fonte: Lei Complementar 101/2000-Atualizada. Disponível em: https://sisweb.tesouro.gov.br/apex/f?p=2501:9::::9:P9_ID_PUBLICACAO:27789. 
Acesso em: 05 set. 2024.

Em relação ao “demonstrativo da sua evolução”, assinale V para proposições verdadeiras e F para proposições 
falsas e, em seguida, assinale o conjunto de respostas que completa CORRETAMENTE a lacuna.

(   )  nos cinco anos anteriores a que se referirem.

(   )  nos últimos três anos, da projeção para os dois seguintes àquele a que se referirem, e da metodologia de 
cálculo e premissas utilizadas.

(   )  nos cinco anos seguintes àquele a que se referirem.
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(   )  nos três anos anteriores e nos cinco anos seguintes àquele a que se referirem.

(   )  Não se pode fazer previsões de arrecadação para o futuro pois existem outros fatores intervenientes como a 
inflação e despesas públicas.

(A) V; V; V; V; V.

(B) F; V; F; F; F.

(C) V; V; F; F; F.

(D) F; V; V; V; F.

(E) F; V; F; V; F.

Leia atentamente a situação hipotética abaixo e responda às questões 41 e 42:

“Fulano é servidor efetivo do IFMT e foi designado para atuar como fiscal do contrato da obra de reforma da 
sede de uma das unidades da Instituição, contratada sob o regime de empreitada por preço unitário. Durante 
o transcurso do contrato, a empresa contratada solicitou a medição do serviço de execução do piso granilite. 
Na sua solicitação, a contratada afirmou ter executado 200 m² (duzentos metros quadrados) de piso granilite. O 
servidor Fulano, confiando na medição apresentada pelo mestre de obras da Contratada, não foi ao local da obra 
para certificar-se de que o serviço foi efetivamente executado conforme quantitativo medido pela Contratada, 
limitando-se a aprovar a medição em sua totalidade. Inclusive, como reconhecimento pela sua agilidade na 
aprovação da medição, que ocorreu dentro dos prazos estabelecidos no Contrato, a Contratada presenteou o 
servidor Fulano com uma garrafa de vinho de boa qualidade. O setor financeiro do IFMT, por sua vez, fundamentado 
no parecer do fiscal do Contrato, realizou a liquidação e o pagamento do valor total da medição. Ocorre que, 
durante a realização de uma auditoria de rotina, o Órgão de Controle Interno identificou que foram executados 
efetivamente pela Contratada apenas 100 m² (cem metros quadrados) de piso granilite”.

QUESTÃO 41

Considerando a situação hipotética exposta, nos termos da Lei nº 14.133/21, identifique a alternativa CORRETA:

(A) Na situação hipotética exposta, está configurada a ocorrência de sobrepreço, visto que houve a medição de 
quantidades superiores às efetivamente executadas.

(B) Na situação hipotética exposta, não está configurado nenhum dano ao patrimônio da Administração Pública.

(C) Na situação hipotética exposta, está configurada a ocorrência de superfaturamento, visto que houve a medi-
ção de quantidades superiores às efetivamente executadas.

(D) Na situação hipotética exposta, por se tratar de obra executada sob o regime de empreitada por preço unitá-
rio, no qual a contratação da execução da obra ou do serviço é por preço certo e total, não está configurada a 
ocorrência de superfaturamento.

(E) Na situação hipotética exposta, o servidor Fulano agiu corretamente, visto não ser dever do fiscal do contrato 
verificar a veracidade das informações constantes na medição apresentada pela Contratada.

QUESTÃO 42

Considerando a situação hipotética exposta, nos termos do Decreto nº 1.171/94, que aprova o Código de Ética 
Profissional do Servidor Público Civil do Poder Executivo Federal, e da Resolução CONSUP IFMT nº 091/14, que 
aprova o Código de Ética do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Mato Grosso, identifique a 
alternativa CORRETA:

(A) Ao receber a garrafa de vinho dada pela Contratada, o servidor Fulano não incorreu em conduta vedada pelo 
Código de Ética Profissional do Servidor Público Civil do Poder Executivo Federal, visto que ele apenas foi 
recompensado pelo bom cumprimento da sua missão institucional.
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(B) Ao receber a garrafa de vinho dada pela Contratada, o servidor Fulano não incorreu em conduta vedada pelo 
Código de Ética do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Mato Grosso, visto que ele não 
pleiteou o presente, tendo este sido oferecido voluntariamente pela Contratada.

(C) Ao receber a garrafa de vinho dada pela Contratada, o servidor Fulano incorreu em conduta vedada pelo 
Código de Ética Profissional do Servidor Público Civil do Poder Executivo Federal, porém não incorreu em 
conduta vedada pelo Código de Ética do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Mato Grosso.

(D) Ao receber a garrafa de vinho dada pela Contratada, o servidor Fulano incorreu em conduta vedada tanto pelo 
Código de Ética Profissional do Servidor Público Civil do Poder Executivo Federal quanto pelo Código de Ética 
do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Mato Grosso.

(E) Ao receber a garrafa de vinho dada pela Contratada, o servidor Fulano incorreu em conduta vedada pelo 
Código de Ética do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Mato Grosso, porém não incorreu 
em conduta vedada pelo Código de Ética Profissional do Servidor Público Civil do Poder Executivo Federal.

QUESTÃO 43

A Lei nº 14.133/21 elenca as hipóteses em que o contratado terá direito à extinção do contrato. À luz da legislação 
e considerando a temática exposta, julgue as assertivas abaixo:

I. Suspensão de execução do contrato, por ordem verbal da Administração, por prazo superior a 60 (sessenta) 
dias.

II. Repetidas suspensões que totalizem 90 (noventa) dias úteis, independentemente do pagamento obrigatório 
de indenização pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizações e mobilizações e outras 
previstas.

III. Atraso superior a 30 (trinta) dias, contado da emissão da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de 
pagamentos devidos pela Administração por despesas de obras, serviços ou fornecimentos.

IV. Não liberação pela Administração, nos prazos contratuais, de área, local ou objeto, para execução de obra, 
serviço ou fornecimento, e de fontes de materiais naturais especificadas no projeto, inclusive devido a atraso 
ou descumprimento das obrigações atribuídas pelo contrato à Administração relacionadas a desapropriação, 
a desocupação de áreas públicas ou a licenciamento ambiental.

Constituem hipóteses em que o contratado terá direito à extinção do contrato apenas as assertivas:

(A) I e II.

(B) II e III.

(C) III e IV.

(D) II e IV.

(E) Todas estão corretas.

QUESTÃO 44

Conforme disciplina a Lei nº 14.133/21, a divulgação no Portal Nacional de Contratações Públicas (PNCP) é 
condição indispensável para a eficácia do contrato e de seus aditamentos. Nos termos da legislação em questão, 
julgue as assertivas abaixo:

I. A divulgação do contrato e de seus aditamentos deverá ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias úteis, no caso de 
licitação, contados da data de sua assinatura.

II. A divulgação do contrato e de seus aditamentos deverá ocorrer no prazo de 10 (dez) dias úteis, no caso de 
contratação direta, contados da data de sua assinatura.

III. A divulgação do contrato e de seus aditamentos deverá ocorrer no prazo de 10 (dez) dias úteis, no caso de 
licitação, contados da data de sua assinatura.
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IV. A divulgação do contrato e de seus aditamentos deverá ocorrer no prazo de 05 (cinco) dias úteis, no caso de 
contratação direta, contados da data de sua assinatura.

Estão CORRETAS apenas as assertivas:

(A) I e II.

(B) II e III.

(C) III e IV.

(D) I e IV.

(E) Todas estão corretas.

QUESTÃO 45

Leia atentamente a definição abaixo:

“Tem por objetivo garantir o fiel cumprimento das obrigações assumidas pelo contratado perante a Administração, 
inclusive as multas, os prejuízos e as indenizações decorrentes de inadimplemento”.

Nos termos da Lei nº 14.133/21, identifique qual das alternativas abaixo contém o instituto a que se refere a 
definição acima apresentada:

(A) Carta fiança, emitida por instituições comerciais.

(B) Matriz de riscos.

(C) Certificado de avalista.

(D) Termo de compromisso.

(E) Seguro-garantia.

QUESTÃO 46

Segundo Maximiano e Veroneze (2024), a palavra projeto foi inventada pelos romanos para indicar algo que se 
lança à frente – pro (frente) + jetar (lançar). Por meio dos projetos, as pessoas e as sociedades evoluem. Sociedades 
sem projetos são sociedades estagnadas.
Fonte: Maximiano, A. C. A.; Veroneze, F. Gestão de Projetos: preditiva, ágil e estratégica. 6 ed. Atlas, 2024.

Em relação aos conceitos básicos da gestão de projetos, analise as alternativas e marque a INCORRETA:

(A) O projeto é um empreendimento de tempo limitado, que tem compromisso com a entrega de um resultado.

(B) O resultado de um projeto é singular, mas o grau de inovação varia de um projeto para outro. Há projetos que 
buscam resultados inovadores; outros são recorrentes.

(C) O resultado de um projeto, chamado entregável, combina quatro possibilidades: produtos físicos, informações/
conhecimento, eventos/serviços e instituições/organizações.

(D) O programa é o conjunto dos projetos da organização. O projeto é um grupo, família ou conjunto de portfólios 
administrados de forma coordenada, que podem andar em paralelo ou em sequência.

(E) O diagrama de precedências, também chamado diagrama de rede do projeto, é um gráfico que mostra as 
decisões de sequenciamento e o encadeamento das atividades.



Página 23 de 25
CONCURSO PÚBLICO - TÉCNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCAÇÃO - EDITAL 081/2024 - IFMT

TECNÓLOGO EM GESTÃO PÚBLICA

QUESTÃO 47

Para Chiavenato (2023), toda organização opera continuamente em um ambiente que a circunda e envolve. Assim, 
os gestores das organizações precisam conhecer e selecionar, dentro de uma infinidade de dados e informações, 
aqueles fatores que são potencialmente significativos e relevantes para a tomada de decisões estratégicas 
apropriadas.
Fonte: CHIAVENATO, Idalberto. Planejamento estratégico: a nova jornada da intenção aos resultados. 5 ed. Atlas, 2023.

O diagnóstico estratégico é uma das premissas básicas do planejamento estratégico. A esse respeito, julgue as 
assertivas abaixo e assinale a alternativa que contém os itens CORRETOS:

I. A base de aplicação da matriz SWOT é o cruzamento do que sejam as oportunidades e as ameaças externas à 
intenção estratégica da organização, levando-se em conta sua missão, visão, valores e objetivos estratégicos, 
com as forças (pontos fortes) e fragilidades (pontos fracos ou para melhoria) de cada organização ao lidar com 
aquelas ameaças e oportunidades que a envolvem.

II. O diagnóstico externo envolve duas dimensões: macroambiente e microambiente. O macroambiente é a 
dimensão sobre a qual a organização tem limitada influência. O microambiente é aquele mais próximo e 
imediato da organização, em que a organização é um participante efetivo, influenciando resultados e sendo 
ao mesmo tempo influenciada por eles.

III. O diagnóstico estratégico interno precisa também mapear o ambiente relacional da organização, o mais 
próximo e imediato de cada organização e com o qual ela mantém intensa e íntima interação. Por sua vez, o 
diagnóstico estratégico externo corresponde a uma avaliação das forças (pontos fortes) e fragilidades (pontos 
fracos).

(A) I, apenas.

(B) I e II, apenas.

(C) I e III, apenas.

(D) II e III, apenas.

(E) I, II e III.

QUESTÃO 48

O Programa de Gestão e Desempenho (PGD) instituído pela Administração Pública Federal por meio do Decreto 
nº 11.072/2022 é um instrumento que possibilita o desenvolvimento das atividades, com foco na entrega 
por resultados e na qualidade dos serviços prestados à sociedade, permitindo a substituição do controle de 
assiduidade e pontualidade pelo controle de entregas e resultados.
O PGD se alinha com as premissas da gestão por objetivos, pois permite o alinhamento de metas e desempenho 
dos agentes públicos com o planejamento e com os objetivos da Instituição.
Por sua vez, o Método OKR ou OKRs (objectives and key results) é uma das ferramentas de gerenciamento de 
objetivos que pode ser utilizada para definição, mensuração e avaliação dessas entregas.
Fonte: Muniz, A. et al. Jornada OKR na prática: unindo práticas e experiências que potencializam resultados. Brasport, 2022.

Sobre o Método OKR, assinale a alternativa INCORRETA:

(A) Os dois componentes básicos do Método OKR são os objetivos e os resultados-chaves. O propósito do OKR é 
criar alinhamento na organização.

(B) O Método OKR abrange a organização como um todo; o acompanhamento é ideal para ciclos de longo prazo 
e o seu público-alvo é a alta gestão.

(C) Os resultados-chave do OKR podem ser definidos como um conjunto de métricas que regulam o progresso 
em direção ao objetivo.

(D) A equipe é a responsável pela definição e construção dos OKRs e todos se sentem responsáveis pelo resultado. 
Essa participação de todos aumenta o engajamento e o comprometimento com os resultados.

(E) O grande diferencial do Método OKR é a simplicidade, agilidade e flexibilidade, podendo ser usado para 
definição de metas em qualquer nível organizacional (operacional, tático e estratégico).
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QUESTÃO 49

O BPMN (Business Process Modeling Notation) é uma das ferramentas utilizadas para o mapeamento e modelagem 
de processos, que faz uso de representações gráficas para representar a sequência de execução de um processo. 
Por sua vez, o fluxograma é uma forma de representar um processo por meio de um desenho, possibilitando a 
identificação do fluxo com que as atividades acontecem.
Fonte: CAMPOS, André L. N. Modelagem de processos com BPMN. Rio de Janeiro, Brasport, 2014. CORREIA JUNIOR, Giovani Gomes. Manual 
BPMN 2.0 – Simplificado. 2020.

Sobre essas representações gráficas da modelagem de processos, correlacione os elementos gráficos (Coluna A) 
com a descrição (Coluna B).

COLUNA A - ELEMENTOS 
GRÁFICOS COLUNA B - DESCRIÇÃO

1.

(   )  Fluxo de montagem: utilizado para o fluxo de uma 
mensagem entre dois atores do processo. 

2. 

(   )  Usualmente utilizado para indicar o início do processo.

3. 
(   )  Utilizado para controlar os pontos de divergência e 

convergência, tais como as decisões. É conhecido como 
Gateway.

4. 

(   )  Símbolo de associação: utilizado para relacionar 
informações com objetos de fluxo.

A ordem CORRETA de preenchimento dos parênteses, de cima para baixo, é:

(A) 2 – 1 – 4 – 3.

(B) 2 – 4 – 3 – 1.

(C) 1 – 4 – 3 – 2.

(D) 3 – 1 – 4 – 2.

(E) 3 – 2 – 1 – 4.

QUESTÃO 50 

Leia o trecho e identifique a alternativa que completa CORRETAMENTE as lacunas:

“A ____________________ refere-se às condições políticas, a capacidade e legitimidade que um governo tem de governar. Por 
sua vez, o termo ____________ diz respeito a uma gestão pública transparente, que abrange a obrigação do governo em 
prestar contas.”
Fonte: Adaptado de RIBCZUK, Paula. & Nascimento, Arthur Ramos. Governança, governabilidade, accountability e gestão pública; critérios de 
conceituação e aferição de requisitos de legitimidade. Revista Direito Mackenzie, v. 9, n. 2. BENTO, Leonardo Valles. Governança e governabilidade 
na reforma do estado. Editora Manole Ltda, 2003.

(A) Governança e Accountability.

(B) Governabilidade e Governança.

(C) Governança e Governabilidade.

(D) ) Governabilidade e Accountability.

(E) Accountability e Governança.
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